DIS TICARET KOMPLEKSI

PERSONEL TASIMA HIZMETI IHALE
SARTNAMESI

ISTANBUL, 2025



DIS TICARET KOMPLEKSI

SARTNAME

1. TARAFLAR

Bu Sartnamede teklif isteyen taraf, Yenibosna Mahallesi Sanayi Cad. Dis Ticaret Kompleksi A-B-C-D
Bloklar Bahgelievler / ISTANBUL adresinde faaliyet gésteren Tiirkiye lhracatgilar Meclisi (TIM), Hizmet
ihracate1 Birlikleri (HIB), Istanbul ihracate1 Birlikleri (IB), Istanbul Maden ve Metaller Thracatg: Birlikleri
(iIMMIB), istanbul Tekstil ve Konfeksiyon Ihracati Birlikleri (ITKIB) Genel Sekreterliklerinden olusan
DIS TiICARET KOMPLEKSI'ni temsil eden TIM, ISVEREN olarak anilacaktir. Teklif veren taraf ise
ISTEKLI olarak tanimlanmustir.

2. IHALE KONUSU

Isbu Sartnamenin konusu, Tiirkiye Ihracatilar Meclisi (TIM), Hizmet Thracatgi Birlikleri (HIB), Istanbul
Ihracatgi Birlikleri (IiB), istanbul Maden ve Metaller Thracatgi Birlikleri (IMMIB), istanbul Tekstil ve
Konfeksiyon fhracatc1 Birlikleri (ITKIB) Genel Sekreterlikleri ile Dis Ticaret Kompleksi’nde yer alan diger
kurumlarin kadrosundaki yaklasik 900/950 personelin, EK 1°de belirtilen Istanbul’daki giizergahlar dahilinde
sozlesmenin 11. Madde 1. Fikras: gercevesinde tasmmasi hizmetinin ISVEREN’in talimatlar1 dogrultusunda
ISTEKLI tarafindan yerine getirilmesine iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Bu sartname 4734 sayili Kamu fhale Kanunu’na tabi olmayip, 5910 sayih Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi ile
fhracatg1 Birliklerinin Kurulug ve Gérevleri Hakkinda Kanun ile Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi ve Thracatgi
Birlikleri Satin Alma ve Satim Uygulama Usul ve Esaslarina dayanilarak hazirlanmistir.

3. GECICi TEMINAT

Gegici Teminat, senelik KDV déhil ihale bedelinin %2’sidir. Gegici teminat mektubu olarak teklif
dosyasinda yer alacaktir. Teklif dosyasinda Gegici Teminat yer almamis ise o kurulusun teklifi
degerlendirmeye alinmayacaktir.

4. KESIN TEMINAT
4.1.Ihaleyi kazanacak olan Kurulus, KDV dahil senelik ihale bedelinin %10°u oraninda Kesin ve
Siiresiz Banka Teminat Mektubu vermeyi kabul eder.

4.2.ISTEKLI’nin ihale sonucu isi aldiktan sonra hizmet vermeyecegini sozle veya yazili olarak
bildirmesi ve/veya sozlesmeyi imzalamaktan imtina etmesi halinde teminatlar1 baskaca bir ihtar
yapilmaksizin, mahkeme karari gerekmeksizin irat kaydedilir. Bu sekilde ihalenin sonugsuz
kalmasina neden olan ISTEKLI, ISVEREN tarafindan acilacak ihalelere kabul edilmez.

5. TEKLIiF MEKTUBU HAZIRLAMA

5.1.  ISTEKLILERIN, sartnamede detaylar1 belirtilen tasima hizmeti icin, her bir giizergah fiyati
belirtilerek, toplam fiyat: rakamla ve yaziyla belirten imzali teklif mektubunu, ISTEKLI’ye ait imza
sirkiileri ve ticaret sicil gazetesi fotokopisi ile birlikte kapah zarf ile ve zarfin tizerine iISTEKLIi’nin
isim ve teklif konusu yazilmak ve zarfin kapanan kismi da ISTEKLI tarafindan imzalanmak
suretiyle Yenibosna Merkez Mah. Sanayi Caddesi No.3 Yenibosna Bahcelievler/istanbul, Dis
Ticaret Kompleksi B Blok 2. Kat TIM Evrak Kayit Birimine, elden yahut kargo yoluyla en gec
15 /11/2024 tarihi saat 14:00’a kadar teslim etmeleri gerekmektedir. S6z konusu giin ve saatten
sonra verilecek olan teklifler hicbir sekilde degerlendirilmeyecektir. Kargoda yasanabilecek
gecikmelerden iISVEREN sorumlu degildir.

5.2, Teklif zarf i¢inde hazirlanacak olup zarfin iginde,
5.2.1.Teklif edilen ihale bedeli,
5.2.2.Gegici Teminat Mektubu,
5.2.3.Ticaret Odasi Faaliyet Belgesi sureti,

5.2.4.Imza Sirkiileri sureti,
5.2.5.Ticaret Sicil Gazetesi sureti,
5.2.6.Vergi ve SGK borgsuzluk yazisi,
5.2.7.Referans Listesi,




5.2.8.Mevcut arag parkinin plaka, model, marka ve yolcu kapasitesini gosterir listesi,
5.2.9.Taahhiitname (Sartname maddelerini kabul ettigine iliskin)
5.3.  Teklifte fiyatlar, TL ve KDV harig olarak belirtilmis olacaktir.

5.4. Teklif mektubu birden fazla sayfayi igeriyorsa, her sayfa, firma yetkilisi tarafindan
imzalanmis ve kaselenmis olacaktir.

5.5. [hale ile ilgili detayl bilgi almak igin irtibat bilgileri soyledir:
Hiiseyin AKGUL 0212 454 03 29 huseyinakgul@tim.org.tr

6. TEKLIiF VEREMEYECEK OLANLAR
Asagida yazili kimseler, dogrudan dogruya veya dolayli olarak teklif veremezler, teklif vermis olsalar dahi
tespiti halinde teklifleri dikkate alinmaz ve satin alma karar1 alinmis ise iptal edilir.

6.1.ISVEREN Yénetim Kurulunda ve Denetim Kurulunda gérev alan iiyeler,
6.2. ISVEREN personeli,

6.3.ISVEREN den ayrilan personel ile Yonetim ve Denetim Kurulu iiyeliginden ayrilmis bulunanlar,
ayrildiklari tarihten itibaren ¢ y1l miiddetle,

6.4.Bu fikranin (6.1), (6.2) ve (6.3) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sihri
hisimlari,

6.5.Bu fikranin (6.1), (6.2), (6.3) ve (6.4) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tiizel kisilikler,

6.6. Daha once kendisine is verildigi halde, usuliine gore sézlesme yapmak istemeyen ISTEKLI’ler ile
s6zlesme yapildiktan sonra taahhiidiinden vazgegen ve miicbir sebepler disinda taahhiitlerini,
s6zlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit edilen ISTEKLIler,

6.7.Kamu ihalelerine katilmalar1 muhtelif kanunlarla yasaklanmis olanlar ve hakkinda kamu ihalelerine
katilma yasagt bulunanlar.

7. IHALE DISI BIRAKILMA NEDENLERI
Asagida belirtilen durumlardaki ISTEKLI’ler, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, ihale disi
birakilacaktir;

7.1. Tuirkiye’nin veya kendi tilkesinin mevzuat hiiktimleri uyarinca kesinlesmis sosyal giivenlik borcu
olan,

7.2. Tiirkiye’nin veya kendi tilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu olan,
7.3. Thale tarihinden nceki 5 yil iginde, mesleki faaliyetlerinden dolay1 yarg: karartyla hiikiim giyenler.

8. TEKLIFLERIN DEGERLENDIRILMESI VE FIRMA SECIM KRiTERLERI
8.1. Teklifler, ISVEREN Yoénetim Kurulu ile Genel Sekreterlikten olusacak bir Komisyon tarafindan
degerlendirilecektir.

8.2. Degerlendirmede, uygun fiyat ve ISTEKLI’nin benzer islerde tecriibe ettigi hizmet kalitesi goz
oniinde bulundurulacaktir.

8.3. Degerlendirme sonuglar1 ISTEKLI’lere yazil olarak bildirilecektir.

8.4. i_STEKLi’ler, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karar1 verilmemesi, halinde
ISVEREN’den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin
olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

9. IHALEDEN VAZGECME
9.1.ISVEREN gerekli gordiigii takdirde yahut miicbir sebep hallerinde ihaleyi yapmama ve ihale
sonucunda s6zlesme imzalamaktan vazgegme hakkina sahiptir.

9.2. ISTEKLI’ler, ISVEREN’in herhangi bir nedenle ihaleyi yapmaktan vazgegmesi ya da ihale
sonucunda sozlesme imzalamaktan vazge¢mesi halinde ISVEREN’den her ne nam altinda olursa
olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin olmadigini kabul ve taahhiit ederler.




10. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Isbu Sartname’den kaynaklanan veya bu Sartname ile iliskili olan tim uyusmazliklar, Istanbul Tahkim

Merkezi Tahkim Kurallar1 uyarinca nihai olarak tahkim yoluyla ¢oziimlenecektir.

11. ALINACAK HIZMETIN TANIMI VE KAPSAMI

11.1. ISTEKLI servislerde tasinacak personelin sabah en ge¢ saat 08.15°de Dis Ticaret

Kompleksi Binasi éniinde olmasi ve aksam saat 17.40°da Dis Ticaret Kompleksi 6niinden alinmasi
cercevesinde, Isbu Sartname kapsammnda ISVEREN tarafindan ISTEKLIi’ye gonderilen giizergah
ve zaman cetvelinde gosterilen durak ve hareket saatleri kapsaminda hizmeti gergeklestirmekle
yiikiimliidiir. S6z konusu giizergahlar ve bu giizergah tizerindeki noktalardan servislere binecek
personel sayisi ve ihale konusu olan servis araci cinsine ait bilgiler sartname ekinde takdim
edilecektir.

11.2. Mesai saatlerindeki degisikliklerde ISTEKLI hizmetin devami saglamakla yiikiimliidiir.
ISVEREN, giiniin ihtiyaglarina gére uzaktan ¢alisma, déniisiimlii calisma gibi is modellerine gegis
yapabilir. ISTEKLI, ISVEREN tarafindan belirlenen yeni ¢alisma diizenine uygun hareket etmekle
yukiimliidiir.

11.3. ihaleyi kazanacak olan ISTEKLI, 3 giin iginde giizergahlara ait servis araglarmin Plaka
No’larini, saat ve dakika olarak hangi plakali aracin hangi noktalardan gegecegini bildirecek olup,
aracin personel tarafindan kolayca taninmasini temin edecek 6zel bantlar ile araciu tanitacaktr.

11.4. ISTEKLIi, merkezde kalmak kaydiyla, olasi servis gelmeme durumlarinda
gorevlendirebilecegi bir yedek servis araci devamli surette bulunduracak ve gerektiginde gelmeyen
servis yerine kullanacaktir.

12. AKARYAKIT ZAMLARININ TASIMA UCRETLERINE YANSITILMASI

Yapilan anlagma yiiriirliikte bulundugu siirece akaryakita hiikiimetce zam yapildigi takdirde, yapilan zam
oraninin %>5’e kadar olan kismi1 ISTEKLI firma tarafindan karsilanacak olup artis %5°i astig1 andan gegerli
olmak iizere %35 ve artan kismin toplami ISVEREN’e 1/3 olarak fatura edilecektir. Ayni sekilde akaryakit
fiyatlarinda indirim yapilmasi durumunda ticretlerde aym oranda indirim yapilacaktir.

13. TASIMADA KULLANILACAK ARACLARIN EVSAFI
ISTEKLI hizmetin ifasinda kullamlacak araglarin agagidaki kriterlere uygun olacagmi taahhiit eder.

13.1. Araglarin karoserleri orijinal olacak egzoz vasitastyla isitma yapilmayacaktir.

13.2. Araglarin fenni muayenesi zamaninda yapilmis, servis hizmeti vermek lizere g¢aligma
miisaadeli, her tiirlii sinyal ve fren tertibati tam, teknik bakimli, 1siklandirmasi muntazam ve
eksiksiz, lastikleri mevsimine gére zamaninda degismis ve emniyetli olacaktir.

13.3. Araglarin her sefere ¢ikiglarinda “TIM / ITHRACATCI BIRLIKLERI” personel tasiti adini
gosterir ibareli levhalar aracin 6n ve arkasmna disaridan goriilebilecek ve okunabilecek sekilde
asilacaktir.

13.4. Araglarin yer halisi, perde, koltuklari ve kiliflart daima temiz, noksansiz, konforlu ve saglam
olacaktir.

13.5. Araglarin camlart noksansiz ve saglam, cam fitilleri yeni, su ve soguk sizdirmayacak sekilde
olacaktir.

13.6. Araglarin yag, yakit, su ve diger ihtiyaglar servis esnasinda kati suretle yapilmayacaktir.
Arag sof6rii servis esnasindan once aracin gerekli tiim bakim ve ihtiyaglarini karsilamak ve araci
servise hazir hale getirmekle yiikiimliidiir.

13.7. Tiim araglar klimal1 olacaktir. Diger tiim aksamlar standartlara uygun olacaktir.

13.8. Tiim araglarda kabin i¢i yangin tehlikesine karsi en az bir (1) adet 6 kg’lik kuru kimyevi
tozlu (KKT) yangin sondiiriicti bulundurulacaktir. Araglardaki tiim yangin séndiiriiciilerin kontrold,
takibi ve degisimi ISTEKLI’ye aittir. Ayrica araglarda en az bir (1) adet ilk yardim gantas
bulundurulacak ve ilk yardim c¢antasindaki malzemeler eksiksiz olarak muhafaza edilecektir.
Araglar arasinda yangmn séndiiriicii ekipmanlari veya ilk yardim ¢antalart degisimi yapilmayacaktir.
Araglar arasi ekipman degisimi yapildig1 taktirde sonrasinda yapilan herhangi bir tespit, denetleme
ya da meydana gelen kaza durumunda tiim sorumluluk ISTEKLI’ye ait olacaktir. ISVEREN ayrica




araclarda bulunacak yangm tehlikesi, saglik sorunlari gibi acil durumlara dayah séz konusu
ekipmanlar, ekipmanlarin niteliklerini veya uygulamalar degistirme hakkina sahiptir.

13.9. Mevcut ve gelecekteki tiim viriis salginina karsi onlemler dahilinde ISTEKLI;
ISVEREN’in bu yonde talebi oldugu takdirde tiim araglarda kesintisiz olacak sekilde %70 oranda
alkol ¢ozeltisi igeren el dezenfektani bulunduracak, araglarmin periyodik olarak dezenfekte
edilmesini saglayacak, dezenfeksiyon igleminde kullanilan tiim dezenfektan gesitlerine ait resmi
onayl belgelerini (T.C. Saghk Bakanlhigi’'ndan onayl biyosidal iirin ruhsatlar1 ve MSDS-Malzeme
Giivenlik Bilgi Formu vb.) [SVEREN’e sunacaktir. ISVEREN, salgn siiresince ve salgindan sonra
ISTEKLIi’nin tiim énleyici ve koruyucu tedbirlerini denetleme ve tedbirleri kontrol etme ve
degerlendirme standartlarini degistirme hakkina sahiptir.

13.10. ISTEKLI’nin araclarina herhangi bir viriis salgim ve tedbirlerinin gegerli oldugu dénem
boyunca ziyaret¢i/misafir kabul edilmeyecektir. Bu konuda degisiklik yapilmas: inisiyatifi zaman
veya donemden bagimsiz olarak sadece ISVEREN e aittir.

13.11. ISTEKLI, Tahsis olunacak araglari ¢ok sik degistirmeyecektir. ISTEKLI arag degistirmesi
gerektigi takdirde ISVEREN’e yazili bildirim ile gerekgesini bildirecek ve onayin alacaktr.

13.12. ISTEKLI, iISVEREN’in uygun bulmadig1 araglari en ge¢ 3 giin igerisinde Sartnameye
uygun araglarla degistirecektir. Belirlenen 3 giinliikk siire igerisinde ara¢ degisimi yapimazsa;
ISVEREN dilerse Sézlesmeyi derhal, ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin fesih etme hakkina sahip
olacag! gibi, dilerse bu nedenle ugradig1 zararlar ISTEKLIi’nin kesin Teminat Mektubu’nu nakde
tahvil ederek tanzim edebilir ya da ISVEREN yolculari kendi tutacag: bir veya birden fazla aragla
tasitip dogabilecek masraflari ISTEKLI’ye riicu edecektir.

13.13. Tasima isinde kullamlacak ISTEKLI’ye ait araglar bakimli ve temiz olup, karma model ve
0-7 yas araliginda olacaktir. ISTEKLI yukarida belirtilen yas kriterleri disinda ve sartnameye
uygun olmayan ara¢ génderir ise bu araglarin ticretleri 6denmez. ISVEREN bu araglar1 kabul
etmeyerek personeli taksi ile evlerine génderir veya evlerinden getirir bu hizmet karsiigda
¢ikacak masraf sirlandiriimaksizin ISTEKLI firma alacagindan tahsil edilir. Bu uygulama
sonucunda yapilacak 6demeyi ve/veya tahsilati ISTEKLI taahhiit ve kabul eder.

13.14. ISTEKLI hizmetin ifasinda kullanacagi araglarda keyfi degisiklik yapamaz. Seferdeki
araglarda zorunlu gordiigii bir degisiklik yapacagi zaman ISVEREN’e tasitin Madde 15.22°de arag
ile ilgili belirtilmis olan belgeleri ile birlikte 24 saat igerisinde bilgi verecek ve ISVEREN’in yazili
uygun miitalaasini aldiktan sonra degisiklik yapacaktir.

13.15. Tahsis olunacak araglar Karayollar1 Trafik Kanunu ve buna bagli mevzuat hiikiimlerine
uygun olacak, trafik sigortalari yaptirilmis olacak, araglarmn fenni durumlan veya isletme kusuru
nedeniyle hizmetin aksatilmasmin tiim maddi sorumlulugu ISTEKLI’ye ait olacaktir.

13.16. ISTEKLI araglarinin D3 ve D4 belgeleri var ise; Zorunlu Koltuk ve Zorunlu Tastyict Mali
Sorumluluk Sigortasint yaptirmast gerekir. Bu belgelerden herhangi biri yok ise; Zorunlu olmayan
servis araglar ferdi kaza koltuk sigortasi yaptirmak zorundadir.

13.17. Tahsis olunacak araglarin Trafik ve her tiirlii Sigortalarinin bitis stirelerinin kontrol
sorumlulugu ISTEKLI’ye aittir.

13.18. Isiklandirma igin yeterli sayida lamba ¢alisir durumda olacak ancak bu lambalar renkli

olmayacaktir.
13.19. Araglar dig goriiniigii itibariyle boyali, bakimli ve tehlike olusturacak bi¢imde aksesuarlar
bulunmayacaktir.
14. ARACLARIN SOFORU
14.1. Saglik yoniinden topluluk iginde ¢aligmaya engel teskil edecek bir hali olmayacaktir.
14.2. Soforler herhangi bir sikdyeti oldugu takdirde personel ile muhatap olmayacak,

tartismayacak ve sikdyeti ISTEKLI’ye bildirecektir. ISTEKLI konu ile ilgili olarak ISVEREN ile
muhatap olacaktir.

14.3. Arag soférlerinin isim ve adresleri, kimlik bilgileri, psikoteknik ve siiriicii belgeleri ile adli
sicil bilgileri ve saglik raporlart ISVEREN tarafindan talep edildiginde ISTEKLI tarafindan




bildirilecek ve personel tarafindan siiriiciilerle ilgili sikdyetler dikkate alinarak degistirilmesi
saglanacaktir.

14.4. ISTEKLI, arag soforlerinin herhangi bir viriis salginina kargi énlemler kapsaminda salgin
siiresince arag iginde sefer esnasinda olsun ya da olmasn stirekli olarak standartlara uygun ve dogru
sekilde koruyucu maske kullanmalarmdan ve kullamm takibinden sorumludur.

14.5. ISTEKLI (arag siiriiciisii) trafik kurallarina riayet etmemesi, belirlenen giizergdhin disina
cikmasi veya personel ile uyumsuz olmast halinde ISVEREN’in yazili talebi dogrultusunda
ISTEKLI mevcut arag siiriiciisiinii 24 saat iginde degistirmek zorundadur.

14.6. ISTEKLI’nin Sartname konusu hizmetin ifasinda galisacak siiriiciilerinin iicretleri, SGK
Primleri, Vergi, Issizlik Sigorta primleri vb. 6demeler ile Is Kanunu ve ilgili Kanunlar
kapsammdaki tiim hak ve yikiimlilikleri ISTEKLI’ye aittir. ISVEREN’in, ISTEKLIi’nin
personelinin is¢ilik haklart ve yiikiimliiliikleri agisindan herhangi bir sekilde sorumlulugu
bulunmamaktadir. ISVEREN, ISTEKLI yerine bir 6deme yapmak zorunda kalirsa ISVEREN’in
bu konudaki tiim riicu haklar1 saklidir.

14.7. Soforlerin psikoteknik raporlarinin olmast,

14.8. Softrlerin kullanacaklart personel servis aracinin niteligine uygun sinifta en az 5-10 yil arasi
tecriibeli olmasi,

14.9. Soférlerin bagimlilik yapacak maddeler ile iliskisinin olmamasi,

14.10. Soférlerin kiyafetlerinin Kurum’un kimligine uygun olmas,

14.11. Tiirk Ceza Kanunu’nun 102, 103, 104, 105, 109, 190, 191 ve 227. maddelerinde belirtilen
suglardan hiikiim giymemis olmasi,

14.12. Asli kusurlu veya bilingli taksirli olarak birden fazla 6liimli trafik kazasma karigmamis
olmasi, alkollii olarak arag¢ kullanma ile hiz kuralni ihlal nedeni ile siiriicti belgelerinin birden fazla
geri alimmamis olmasi zorunludur.

15. ISTEKLININ YOKUMLULUKLERI

15.1. ISTEKLI araglari ISVEREN tarafindan gosterilen yerde diizenli bir sekilde park yapip
personeli indirecek ve bindirecektir.
15.2. ISVEREN’in normal seferler disinda 6zel arag talep etmesi halinde, ISTEKLI bu ihtiyag ile

ilgili servislerden alacag teklifi ISVEREN’e sunacak, teklifin iISVEREN tarafindan yazili olarak
kabul edilmesi halinde temin etme hususunda yardimci olacaktir.

15.3. ISVEREN’de meydana gelebilecek arizalar, yangm, tabi afetler ve benzeri haller hiikiimet
miidahalesi ve kanuni zorlayici diger sebeplerden tasima isinin biiyiik 6l¢iide aksamas1 veya hig
yapilmamasi halinde ISTEKLI herhangi bir zarar ziyan talebinde bulunamaz. ISVEREN, mevcut
ya da gelecekte ortaya g¢ikabilecek salgin hastaliklar nedeniyle uzaktan calisma, yar1 zamanh
calisma, doniigiimlii galigma gibi calisma modellerine gegebilir. Bu tip bir ¢alisma modeli
benimsendigi takdirde ISVEREN ve ISTEKLI yeni servis planlamasmi birlikte yaparlar. Ancak
ISTEKLI, higbir sekilde isin azaldig, zarar ettigi ve benzeri sebeplerle ISVEREN’den herhangi
bir hak ve alacak talep edemez. Bu nedenle sézlesmeyi feshedemez.

15.4. ISVEREN personeli ISTEKLI’ye ait araca zarar vermeyecektir. Giizergah ve zaman cetveli
dismnda soforden talepte bulunmayacaktir. Bir aksaklik oldugu takdirde personel soforle muhatap
olmayacak ve ISVEREN yetkilisine durumu bildirecektir.

15.5. ISTEKLI, ISVEREN'in giizergih degisikligi taleplerinde gidis-gelis toplam 6 km’lik
glizergdh degisikligi i¢in herhangi bir ticret talebinde bulunmayacaktir.

15.6. Tiim iicretli gegis ve otoyollarin gegis ticreti ISTEKLI firmaya ait olup bu iicretlere gelen
zam gilinliik ticretlere yansitilmayacaktir.
15.7. ISVEREN mesai saatlerinde degisiklik yaptigi takdirde YUKLENICI bu saatlere uygun

olarak hizmete vermeyi taahhiit eder.

15.8. ISTEKLI sartname konusu is igin her tiirlii ruhsat, miisaade, servis belgesi ve bunun gibi
belgeleri tasuna hizmetinin ifasi oncesinde masrafi kendisine ait olmak iizere saglayacaktir.




ISTEKLI’nin sahip oldugu izin, ruhsat, lisans gibi sozlesme konusu isi yapmasi i¢in gerekli
belgelerin iptal edilmesi halinde durumu derhal ISVEREN’e bildirmesi gerekmektedir.

15.9. Tahsis olunacak araglar trafik kanunu ve sair mevzuat hiikiimlerine uygun olacak, trafik
sigortalar1 yaptirilmig olacak, araglarin fenni durumlari veya isletme kusuru nedeniyle hizmetin
aksatilmasmin tiim maddi sorumlulugu ISTEKLI’ye ait olacaktir.

15.10. Tagima hizmeti sirasinda ISTEKLI Karayollar Trafik Kanunu ve ilgili mevzuata ve trafik
kurallarina harfiyen uymayi, tagman personelin emniyetli ve givenli bir sekilde seyahat etmesini
saglamay taahhiit etmistir.

15.11. ISTEKLI, zorunlu Mali Mesuliyet ve Trafik Sigortasi disinda ISVEREN personeli lehine
kaza sigortasi yaptiracak ve Sigorta Poligesinin bir 6rnegini ISVEREN’e teslim edecektir.
ISTEKLI’nin bu yiikiimliiliigiine riayet etmemesi halinde, ISVEREN’in Kaza Sigortas: yaptiurmast
ve Polige bedelini ISTEKLI’ye yapacag 6demelerden mahsup etmesi hakki meveuttur.

15.12. ISTEKLi’nin isbu Sartname kapsamindaki tasima isi sirasinda, hizmetten faydalanan
personele, kendi personel ve araglarma ve/veya 3. Kisilere maddi ya da cismani herhangi bir zararm
verilmesi halinde bu zarar nedeniyle dogacak her tiirlii hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait
oldugunu ve bu nedenle gerek Personel, gerek kendi personeli ve gerekse 3. sahislar tarafindan
ISVEREN’e yapilacak tiim tazminat taleplerini karsilamayi, ISVEREN tarafindan bir ¢deme
yapilmak zorunda kalirsa ISVEREN’in ugradig1 zarar ve ziyani aynen 6demeyi kabul, beyan ve
taahhiit eder.

15.13. ISTEKLi’nin hizmetini yerine getirmek iizere tahsis ettigi araclarin periyodik bakim ve
servisleri yapilmis olacaktir. Araglarin arizalanmasi ve/veya periyodik bakim igin servise girmesi
halinde, hizmete herhangi bir sebepten dolay1 gikamamasi1 durumunda, ISVEREN ve arag personeli
sms yoluyla aninda bilgilendirilecek, tagima hizmeti aksatilmayacak ve yerine ayni evsafta arag
tahsis edilecektir. Araglarm hizmetin ifasi sirasinda veya herhangi bir zamanda 3. Sahislar veya
Resmi mercilere olan yiikiimliiliikleri nedeniyle seferden men edilmesi ya da benzeri nedenlerle
tasima hizmetini gergeklestirememesi durumunda, ayni sekilde ISVEREN ve arag personeli sms
yoluyla bilgilendirilecek, tasima hizmeti aksatilmayacak ve ayni evsafta bagka bir arag tahsisi ile
hizmet siirdiiriilecektir.

15.14. ISTEKLI hizmetin ifasmda ISVEREN ¢alisan1 ve tageron hizmet alinan firma personelleri
disinda kimseyi tagimayacaktir.

15.15. ISTEKLI belirtilecek saatlerde belirlenen giizergahlarda hizmeti aksattig1 ve personel kendi
kusuru olmaksizin mezkiir giizergdh iizerinde iicret 6deyerek isyerine intikal ettigi takdirde bu
odemeler ISTEKLI’nin istihkakindan kesilir. Giizergahlardaki personelin, belirlenen servis
saatlerinin 10_dakika aksamasi halinde yapilacak masrafin degeri sinirlandirilmaksizin kendi
imkénlari ile igyerine intikal etme hakki dogmus olur.

15.16. ISTEKLI hizmet verdigi araglarda mevsimine gére klima ¢alistirmalarmi personel araca
binmeden 10 dk. Once baslatacaktir. Yaz aylarinda personel araca binmeden 10 dk. Once klima
agilacak, kig aylarinda da ayni uygulama yapilacaktir. Bu uygulama son yolcu inene kadar devam
edecek ve personel talep etmedigi stirece kapatilmayacaktir.

15.17. ISTEKLI yedek parga, lastik vs. gibi kullamm siiresi ve kullanilan miktar kesinlikle
belirlenemeyen maddelere zam yapildigi gerekgesi ile zam talebinde bulunmayacaktir.

15.18. ISTEKLI zaman cetvelindeki saatlere riayet etmez, ISVEREN personelini sartnamede
yazil saatlerde is yerine getirip gotirmez ise, ISTEKLI yazili/sozlii olarak ihtar edilir, gecikmeler
devam ettigi takdirde ait oldugu ayin o ayki istihkakindan %15 ceza kesilir. Bu hususun; ISVEREN
personelinin imzalayacagi ve ISTEKLI’den kaynaklanan nedenlerle gecikme oldugunu belirleyen
tutanakla tespit edilebilecegini ve ISVEREN personeli tarafindan tutulan tutanaklara herhangi bir
itiraz1 olmayacagini1 ISTEKLI kabul, beyan ve taahhiit eder.

15.19. ISTEKLIi’nin sorumlulugunda olan zarar kalemlerinin iISVEREN tarafindan karsilanmasi
durumunda ilgili zarar ISTEKLI’nin vermis oldugu teminattan dogrudan tahsil edilir. Teminatin
yeterli gelmemesi ve/veya bulunmamasi durumunda zarar ISTEKLI tarafindan derhal I(SVEREN’
e ddenecektir.




15.20. ISTEKLI, is bu s6zlesme kapsaminda ¢ahstiracagi personellerine 6331 sayil Is Saglig: ve
Giivenligi Kanunu kapsaminda ISG egitimlerini verdigini ve gelecek dénemde de verecegini,
ayrica 6331 Sayili is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu ve diger yasal mevzuattan
kaynaklanan yiikiimliiliiklerini eksiksiz olarak yerine getirecegini, ISVEREN'in talebi dahilinde Is
Saghg ve Giivenligine iliskin ISG egitimleri, risk analizi, acil durum eylem plam vb. evrak
niishalarin1 sunmay1 kabul beyan ve taahhiit eder.

15.21. ISTEKLi’nin SGK listesi harici gegici gérevlendirme yapmasi kabul edilmeyecek olup
olas1 gegici gorevlendirme oncesinde ilgili kisi veya kisilerin sigortasi yapilip asagidaki evrak
listesindeki belgeleri teyit edildikten sonra gorevlendirme yapmaya baslayacagini kabul beyan ve
taahhiit eder.

15.22. ISTEKLI, asagidaki evrak listesini ise baslamadan once eksiksiz olarak ISVEREN’e
vermeyi kabul beyan ve taahhiit eder:

15.22.1.SGK Listesi
15.22.2.Ara¢ Ruhsat Fotokopileri

15.22.3.Arag Giizergah Izin Belgesi Fotokopisi (IBB TUHIM tarafindan verilen giizergah izin
belgesi)

15.22.4.Servis Arac1 Uygunluk Belgesi Fotokopisi

15.22.5.Toplu Tasim Araci Kullamm (Siirticii) Belgesi: Giizergdh kullanim izin belgeli araglarda
(Servisler) sofor olarak ¢alisacak kisiler, Toplu Tagim Araci Kullanim (Siiriicii) Belgesi’ni IBB
TUHIM’den almak zorundadr.

15.22.6.Arag TUVTURK Muayene Raporu Fotokopisi

15.22.7.Arag Periyodik Bakim Belgeleri (Bu belgenin faturasinda Isverende gérevli olarak ¢alisacak
araglarin sasi numarasi yazmak zorundadir.)

15.22.8.Ara¢ Zorunlu Trafik Sigortasi Fotokopisi
15.22.9.Arag Koltuk Sigortas: Fotokopisi

15.22.10. Arag Kasko Sigortas: Fotokopisi
15.22.11. Sofor Ehliyet Fotokopisi
15.22.12. Sofor Kimlik Fotokopisi
15.22.13. Sofor Ceza Puani Sorgulamast Kagidi (Sofor GBT’si) (e-devlet veya trafik subeden
almabilir.)
15.22.14. Sofor Adli Sicil Kayd:
15.22.15. Sofor SRC Belgesi Fotokopisi
15.22.16. Sofér Psikoteknik Belgesi
15.22.17. Sof6r Giivenli ve Emniyetli Stirtis Teknikleri Egitim Belgesi
16. TAAHHUTNAME

ISTEKLI Teknik ve Teklif sartnamesini kabul ettigine dair, ISTEKLI antetli kagidina 1slak kase, onayli ve
imzali belgeyi teklif mektubu ile birlikte ibraz etmek zorundadir. ISTEKLI, isbu sartnameyi goriip
inceleyerek teklif verdiginden sozlesme kosullar: yeniden miizakere edilmeyecektir.

17. HIZMET SURESI ve FESTH

17.1. Imzalanacak Personel Tagima Hizmet Sozlesmesi Teknik, Teklif sartname ve yapilacak
sozlesmenin hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri arasmda 1 (bir) yil siire
boyunca yiiriirlikte kalacaktir. ISVEREN’in verilen hizmetten memnun kalmas: ve ISTEKLI’nin de
stirenin uzatilmasini talep etmesi halinde taraflarin kargilikli mutabakat saglamasiyla Sézlesme aym sartlarla
1 (bir) y1l daha ek protokol ile uzatilabilecektir.

. 17.2. Yukanida anilan sbzlesme siiresine ve dikkate alinmasi gereken fesih siirelerine ragmen,
ISVEREN 1 ay oncesinden yazili olarak ihbar etmek sartiyla herhangi bir tazminat, cezai sart, kalan siire




iicreti 6demeksizin tek tarafli fesih hakkina sahiptir. ISVEREN’in bu sekilde fesih hakkim kullanmasi
halinde ISTEKLi’nin fesih tarihine kadar dogmus mali haklar1 saklidur.

17.3. Asagidaki durumlarin varhig halinde, ISVEREN sozlesmeyi ihbarsiz feshetme hakkina sahiptir.

17.4. ISTEKLI yazili olarak uyarilmasma ragmen sozlesmede belirtilen hizmetlerin yerine
getirilmesine riayet etmez ise,

17.5. ISTEKLI’nin aleyhinde iflas davasi agilmasi ya da iflas talepli icra takibinde bulunulmas,
ISTEKLi’nin borglarindan dolayr ISVEREN’e ¢ok sayida haciz miizekkeresi ya da haciz ihbarnamesi
gonderilmesi, ISTEKLI’nin 6demelerini tatil etmesi, hakkinda ¢ok sayida icra takibi yapilmasi ya da
ISTEKLI tarafindan konkordato talebinde bulunulmasi ve benzer haller

17.6. ISTEKLI tarafindan 3.taraflardan alinacak olan hizmetlerden ekstra gelir elde ettiginin tespit
edilmesi,

17.7 ISTEKLI’nin sartnameye aykir1 personel ¢alistirmasi,

17.8. ISTEKLI’nin sartnamedeki 6. ve 7. Maddede diizenlenen yeterliligini sézlesme imzasindan sonra
kaybetmesi

17.9. iSVEREN’in ihbarsiz fesih hakkin kullanmasindan sonra da ISTEKLI Sozlesme kapsamindaki
yuktimliilikklerini ISVEREN’in yazili talebi halinde en fazla 1 ay daha sozlesmedeki sartlar altinda devam
ettirmeye yiikiimlidiir.

17.10. ISTEKLI, s6zlesmenin sona ermesi halinde biitiin yerine getirilmemis ve hali hazirda devam
eden heyetlere iliskin hizmetleri tamamlamakla yiikiimliidiir.

17.11. Sézlesmenin yargi karari ve/veya kamu/idare kararlar1 ve/veya mevzuat geregince ortadan
kalkmasi ve/ya uygulanamamasi durumunda ISVEREN’in higbir sorumlulugu bulunmamaktadir.

17.12. ISTEKLI’nin siiresinden once sézlesmeyi haksiz olarak feshetmesi halinde ISTEKLI nin
teminat irat kaydedilir. Ayrica ISTEKLI, fesih tarihine kadar kendisine 6denmis olan bedellerin %30’ u
oraninda cezai bedel dder. Sézlesmenin ISTEKLi’nin kusuru nedeniyle feshedilmesi halinde de ayn1 cezai
sart hiikiimleri gegerlidir.

17.13. ISTEKLI’nin s6zlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi nedeni ile ISVEREN
sozlesmeyi feshetmek zorunda kalir ise ISTEKLI, fesih tarihine kadar kendisine 6denmis olan bedellerin
%30’u oraninda cezai bedel 6der. Ayrica teminat mektubu nakde gevrilerek bedeli irat kaydedilir.

18. GIZLILIK :
18.1. ISTEKLI, imzalanacak sozlesmenin igerigini ve bu sozlesme kapsammda ISVEREN
hakkinda edindigi her cesit bilgiyi gizli tutacaktir. Bu sir tutma yikiimliiligii sézlesmenin
bitiminden sonra da devam eder.

18.2. Belirtilen sir tutma yitkiimliiliigii, sozlesmenin yiiriirliige girmesi ile hukuki diizenlemeler
cercevesinde, kendisine bu bilgiler verilebilecek olan is¢ilere, serbest elemanlara, alt isverenlere ve
tictincti kisilere de sirayet eder.

18.3. ISTEKLI, sir tutma yiikiimliiliigiine aykir1 hareket ederse, ISVEREN’e her aykirt hareketi
i¢in, hemen muaccel olmak iizere, yillik ihale bedelinin %15’i oraninda cezai sart1 5demeyi kabul,
beyan ve taahhiit eder. I[SVEREN’nin cezai sart 6denmesi talebi ISTEKLI’nin saklama sartina
uymasi gerekliligini ortadan kaldirmaz. ISVEREN’in ve diger tiim 3.taraflarin bundan dolayi
ugrayacagl zararin ayrica tazminini talep etme hakl sakhdir.

18.4. ISTEKLI, 6698 sayili KVKK ile kisisel verilerin korunmasina iligkin sair mevzuata uymak,
basta Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile ISVEREN olmak iizere ilgili kuruluslarin kisisel
verilerin korunmasina iliskin alacagi kararlara harfiyen riayet etmekle yiikiimliidiir. Aksi halde
dogacak hukuki ve mali sorumluluk ISTEKLI’ye aittir. ISVEREN, ISTEKLI’nin mevzuata aykiri
davranmasi nedeniyle ugradigi zarar ve ziyani ISTEKLi’ye riicu eder, gerekirse ISTEKLI
tarafindan verilen teminat mektubunu nakde gevirerek ugradig1 zarar1 tazmin edebilir.




19. GENEL HUKUMLER

19.1 Sézlesmenin bir maddesi hukuken gegersiz ise ya da gegersiz hale gelirse, bundan soézlesmenin
diger maddeleri etkilenmez. Hukuken gegersiz maddelerin yeri, sézlesme taraflarinca zaman kaybetmeden
sdzlesmenin sahip oldugu ekonomik amaca en yakin gecerli madde ile doldurulur.

19.2. ISVEREN ile ISTEKLI arasinda Is Kanunu anlaminda bir Alt isveren/Ust isveren iliskisi
bulunmamaktadir.

19.3. Taraflar arasinda ¢ikacak her tiirlii anlasmazliklarda ISVEREN defter kayit, belgeleri ve bilgisayar
kayitlari tek basina kesin delil teskil edecektir.

19.4. Taraflar stzlesmedeki adreslerini tebligat adresi olarak gosterdiklerini, adres degisikliklerinin
yazili olarak noter kanali ile bildirilmedigi takdirde, bu adreslere yapilan her tiirlii tebligatin gegerli
olacagini kabul ve taahhiit ederler.

19.5. Sézlesmeden dogan her tiirlii damga vergisi, resim, harg ISTEKLI tarafindan 6denecektir.

Is bu sartname 10 sayfa 19 maddeden ibaret olup, ekler sartnamenin ayrilmaz pargasi olarak ISVEREN
ve ISTEKLIyi baglar.

EK-1 Giizergih ve Km Bilgisi




